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Oggetto: registro imprese: presentazione nuovo servizio di assistenza

Sono lieta di informare che la Camera di Commercio di Mantova, nel continuo impegno
volto a favorire e semplificare le istruzioni utili per la corretta presentazione delle pratiche
telematiche al registro delle imprese attivera sul proprio sito un nuovo servizio di
informazione e di consultazione denominato

)

Supporto Specialistico Registro Impese
dal 19 febbraio 2019 h Supporto
sul sito www.mn.camcom.it a= Specialistico

La piattaforma, con accesso anche tramite smartphone o tablet consente di ricercare in
modo completamente autonomo e gratuito tutte le informazioni necessarie ed utili per la
preparazione e la trasmissione delle pratiche telematiche, compresa la puntuale
descrizione della compilazione della modulistica informatica.

Tale nuovo servizio garantira sempre l'interazione con il registro delle imprese attraverso
l'invio dei quesiti scritti (web form) oppure attraverso la prenotazione di un appuntamento
telefonico con risposta a cura del contact center.

La nuova piattaforma realizzata da Infocamere in collaborazione con le Camere
Lombarde e Venete, € fruibile attraverso comodi sistemi di ricerca semantica o facile
alberatura dei temi e degli argomenti tramite facili caselle di ricerca.

Essa unifica i prontuari e le istruzioni presenti sull’attuale sito, accorpando ben oltre 15
guide e note ad oggi presenti, ad esempio comprendera:

la guida nazionale interattiva nazionale agli adempimenti societari (c.d. widget)

la guida al deposito dei bilanci ed elenchi soci

il prontuario REA con Comunica

il prontuario in materia di procedure concorsuali

i prontuari per le attivita regolamentate (mediatori, agenti e rappresentanti di
commercio, facchinaggio, installazione impianti, pulizia, riparazione di autoveicoli,
spedizionieri).
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Ufficio competente: Servizio Registro delle Imprese

Sede operativa: Largo di Porta Pradella 1 — 46100 Mantova

Responsabile del procedimento del Registro delle imprese: Dott.ssa Elena Grazi

Per informazioni: call center 0376234000 - sportello virtuale — servizi on line dal sito www.mn.camcom.gov.it
Accesso agli atti: sportello virtuale — servizi on line dal sito www.mn.camcom.gov.it
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Fiduciosi che questo innovativo servizio ottenga il vostro gradimento, Vi invitiamo ad un
incontro di presentazione che si terra

martedi 5 febbraio p.v. dalle 10:00 alle 12:00
presso il Centro Congressi MaMu in Largo Pradella 1/B - sala Oltrepo’ Mantovano

E’ richiesta l'iscrizione on line.

Per un’anteprima sul funzionamento del nuovo Servizio Specialistico, potrete anche
prendere visione del filmato disponibile a questo link del canale YouTube della Camera

Filmato promozionale

Come sempre richiedo la Vostra collaborazione nella diffusione della presente nota tra i
vostri iscritti/associati.
L’occasione mi & gradita per porgere cordiali saluti.

DIRIGENTE
CONSERVATORE DEL REGISTRO DELLE IMPRESE
(Dott.ssa Elena Spagna)

Documento sottoscritto con firma digitale
ai sensi dell’art. 24 del D.Igs. 7 marzo 2005 n. 82 e s.m.i.

Ufficio competente: Servizio Registro delle Imprese

Sede operativa: Largo di Porta Pradella 1 — 46100 Mantova

Responsabile del procedimento del Registro delle imprese: Dott.ssa Elena Grazi

Per informazioni: call center 0376234000 - sportello virtuale — servizi on line dal sito www.mn.camcom.gov.it
Accesso agli atti: sportello virtuale — servizi on line dal sito www.mn.camcom.gov.it

Camera di Commercio

Industria, Artigianato e Agricoltura P.lva 00402430201

Sede centrale Sito internet www.mn.camcom.gov.it
Via P.F. Calvi, 28 — 46100 Mantova Pec cciaa@mn.legalmail.camcom.it



http://servizionline.mn.camcom.it/eventi/seminari/ssri-supporto-specialistico-registro-imprese/852
https://www.youtube.com/channel/UCoLW4FCjV0fhZdwEcW-H5yA
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